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1. GRUPO NAECO

El Grupo Naeco estd compuesto por las empresas Naeco Group, S.A.,
Naeco, S.L.,, Naeco Recycling, S.L. y Naeco Fibers S.L. (en adelante
también “Grupo Naeco”, el “Grupo”, las “empresas” o las “sociedades”).

El Grupo es un referente en el mercado por nuestro compromiso con la
sostenibilidad y la innovacion en un area critica como es el tratamiento
y la gestion de los residuos plasticos y su transformacion en nuevos
recursos. Realizamos una gestion responsable del reciclaje de plastico y
la creacion de nuevos productos innovadores a partir de materiales
reciclados. Estamos especializados en el desarrollo, ejecucidon e
implantacion de modelos de negocio circulares basados en procesos
integrales de producciéon destinados a mejorar el impacto del plastico
en el medio ambiente.

Nuestro objetivo consiste en transformar los residuos de unos en
recursos para otros para construir un mundo mejor para las
generaciones futuras, donde el residuo no sea el final del camino, sino el
principio de una nueva revolucion industrial con un marcado respeto
medioambiental.

2. MISION, VISION Y VALORES
MISION

Ser lideres en el desarrollo soluciones plasticas que favorezcan la
economia circular y que atiendan las demandas de la industria y la
sociedad, al tiempo que contribuimos activamente a un futuro mas
verde y responsable.

VISION

Reducir la huella de carbono y promover practicas industriales
sostenibles.

VALORES

e Servicio: Escuchar activamente a nuestros clientes, la sociedad y
el entorno.

e |+D: Innovar en el desarrollo y la produccién de nuevos productos
qgue mejoren el impacto en el medioambiente de la actividad
industrial de nuestros clientes.
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e Sostenibilidad: Potenciando la economia circular mediante el
ECOdiseno, procesos de produccion CERO RESIDUOS vy la
filosofia de las 3Rs (Reducciodn, Reutilizacion, Reciclaje).

En el Grupo, estamos comprometidos con la mas alta integridad y ética
en todas nuestras operaciones comerciales. Este Cdédigo ético
empresarial establece los principios y estdndares que guian nuestra
conducta y relaciones con todas las partes interesadas (stakeholders)
en todas nuestras sociedades.

Todos los empleados y demas partes interesadas estan invitados a
participar activamente en la promocion y cumplimiento de estos
principios éticos.

3. AMBITO DE APLICACION Y CUMPLIMIENTO

El Codigo ético es de aplicacion a todo el equipo profesional del Grupo
Naeco.

Grupo Naeco entrega a todas las personas de su equipo su Cddigo ético
de forma electronica y recoge acuse de recibo de su entrega y
aceptacion por la misma via.

Grupo Naeco comunica a todas las personas y/o entidades con las que
se relaciona la existencia de su Cdodigo ético, quedando a su disposicion
en su sede y en la web de la empresa.

El objetivo es trabajar siempre con proveedores, clientes, colaboradores
y terceros que sean responsables con el medio ambiente y con los
derechos humanos y laborales. El objetivo es que el ambito de
aplicacion de los Valores de Grupo Naeco sea lo mas amplio posible.

Grupo Naeco tiene establecido un canal de comunicaciones de
denuncias cuya direccion es denuncias@naeco.com relativo al
compromiso de todo el equipo profesional
(trabajadores/colaboradores/socios) respecto a comunicar cualquier
conocimiento o sospecha fundada de actuaciones contrarias a los
valores de la empresa o contra la normativa vigente, incluida la
normativa sobre prevencion de blanqueo de capitales y financiacion del
terrorismo.

El organo de administracion sera el responsable de velar por el
cumplimiento del Cédigo ético, asi como de tomar todas las medidas
oportunas para ello y siempre de acuerdo con la legislaciéon vigente.

-3-


mailto:denuncias@naeco.com

2CO
L PACKAGING __FIBERS

Asimismo, se ocupara de su actualizacion siempre que lo considere
oportuno para adaptarse a su sector y especializacion.

Cualquier incumplimiento del Coédigo ético, asi como de cualquier
politica interna, serd valorado por el érgano de administracion, quien
podra tomar las medidas correspondientes necesarias, siempre acorde
con la normativa vigente aplicable al sector de la empresa, decidiendo
incluso la rescision de cualquier tipo de contrato o acuerdo.

4. POLITICA DE ATENCION AL CLIENTE

Grupo Naeco mantiene una Politica de Atencion al Cliente, asi como un
Servicio de Atencidén al Cliente (SAC), que aplica con profesionalidad y
rigurosidad, con el objetivo de defender una relacion transparente y de
confianza con el cliente.

Las comunicaciones con este servicio pueden realizarse a través de los
medios que la compaiia tiene disponibles (teléfonos, email vy
formularios Web).

Los clientes que contratan los servicios de Grupo Naeco pueden ser
personas fisicas y personas juridicas, tales como compafias privadas,
administraciones publicas, organizaciones de la sociedad civil y
universidades o centros de formacion.

5. CONFLICTOS DE INTERES

Grupo Naeco conoce la importancia que tiene cualquier tipo de
conflicto de interés que pueda surgir en el desarrollo de sus relaciones
de negocio, tanto con clientes, como con empresas del Grupo, por lo
que siempre que cualquiera de los miembros de su equipo tenga
constancia de la existencia de un posible conflicto de interés, debera
comunicarlo a la mayor brevedad posible a su superior inmediato.

En estos casos, la empresa deberd comunicar al cliente, antes del inicio
de la relacion, de la posible existencia de un conflicto de interés, asi
como de las medidas que se tomaran para la gestion del mismo.

La prioridad de Grupo Naeco es mantener relaciones transparentes con
todos sus clientes.

6. POLITICA ANTICORRUPCION

Grupo Naeco tiene una Politica anticorrupcion propia, para prevenir la

corrupcion y el soborno.
-4 -
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7. POLITICA DE DENUNCIAS

Grupo Naeco tiene una Politica de denuncias propia, para prevenir
conductas fraudulentas o deshonestas.

8. POLITICA DE COMPRAS SOSTENIBLES

Grupo Naeco como empresa comprometida con el medio ambiente
tiene en cuenta la sostenibilidad dentro de su proceso de compras.

9. CONFIDENCIALIDAD Y SEGURIDAD DE LA
INFORMACION

El equipo de Grupo Naeco conoce las normas relativas a la seguridad
de la informacion y estd comprometido con el cumplimiento de las
mismas en todo lo relativo a la confidencialidad de la informacion, en
conformidad con el Reglamento General de Proteccion de Datos
(Reglamento UE 2016/679 -RGPD-) y la Ley Organica 3/2018 de 5 de
diciembre de Proteccion de Datos Personales y garantia de los Derechos
Digitales (LOPDGDD).

Toda la informacién obtenida de clientes, empleados, proveedores,
colaboradores o de cualquier tercero con el que Grupo Naeco mantenga
una relacion contractual, debe utilizarse exclusivamente para la finalidad
autorizada o proyecto concreto.

Grupo Naeco es responsable de la custodia de la informacion y de
permitir el acceso a los datos exclusivamente a los profesionales que
deban acceder a los mismos en funcion de los proyectos adjudicados,
garantizando de esta forma el nivel de seguridad exigido para cada
situacion.

El compromiso de guardar confidencialidad permanecera una vez
concluido el proyecto.

Grupo Naeco comunicara a la mayor brevedad posible a la persona
afectada (persona fisica o institucion) cualquier incidencia que pueda
ocurrir relacionada con la confidencialidad, seguridad de la informacion
y proteccion de sus datos personales.

10. ADHESION AL PACTO DIGITAL

Grupo Naeco, a través de las empresa “Naeco Group, S.A.”, “Naeco, S.L.”
y “Naeco Recycling, S.L.” es una entidad adherida al Pacto Digital para
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la Proteccion de las Personas de la Agencia Espafiola de Proteccion de
Datos (AEPD), documento Marco de Responsabilidad Social, con un
Plan de accion de 103 iniciativas en ambitos como la educacion y los
menores, la igualdad de género, la innovaciéon y el emprendimiento, el
medio ambiente, el buen gobierno y la transparencia, y, los trabajadores
y trabajadoras. Estas iniciativas estan plenamente alineadas con los
Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) de la Agenda 2030,
especialmente los ODS 5, 12, 16 y 17. Se defienden dos objetivos clave:

Combatir la violencia en internet, especialmente contra las mujeres.

Favorecer la innovacion en el terreno de la privacidad y de la proteccion
de datos, de modo que ésta no sea un obstaculo para el desarrollo de la
economia digital.

1. IMPACTO ORIENTADO A LA COMUNIDAD

Los proyectos de Grupo Naeco estan orientados a generar un beneficio
especifico para todas las partes interesadas, incluidas organizaciones
benéficas asociadas, proveedores desfavorecidos y/o la comunidad
local.

Grupo Naeco tiene una Politica de diversidad, equidad e inclusion.

Grupo Naeco declara expresamente su oposicion categorica a cualquier
practica que sugiera conductas o practicas de acoso laboral, sexual y
por razon de discriminacion también en el entorno digital (acoso digital
o ciberacoso).

Grupo Naeco declara expresamente gue el empleo en Grupo Naeco es
libre y voluntario. No se tolera ninguna forma de trabajo forzoso,
servidumbre ni empleo bajo amenaza de cualquier tipo. No se exigiran
depdsitos financieros ni retencion de documentos de identidad de los
trabajadores en ninguna circunstancia, asi como que no se empleara a
ninguna persona menor de 16 anos, ni se empleara a menores de 18 afos
en los turnos de noche.

Grupo Naeco informa de la existencia de un Canal Prioritario, creado por
la Agencia Espafnola de Proteccion de Datos (AEPD), para ayudar a la
ciudadania en los casos urgentes y graves de violencia digital, v a
fomentar las buenas practicas para evitar la violencia digital que afecte
mayoritariamente a las nifas y mujeres.
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12. DECALOGO DE RELACION CON
PROVEEDORES

Grupo Naeco tiene un decdlogo de relacion con proveedores cuyo
objetivo es cumplir siempre con las mejores practicas del sector de su
actividad y con los Valores recogidos en este Cddigo ético.

13. COMPROMISO CON EL MEDIOAMBIENTE

Grupo Naeco se preocupa por todo lo relacionado con el medio
ambiente y promueve todas las mejoras posibles que ayuden al cuidado
del mismo, desde la innovacion en las instalaciones de su sede, asi como
en todas aquellas oficinas virtuales desde las que pueda trabajar su
equipo profesional, impulsando mejoras en eficiencia energética,
hidrica, programas de destruccion de desechos (incluyendo reciclaje),
defiende el transporte publico, el uso de bicicletas o vehiculos de
combustion mas limpia.

Grupo Naeco incentiva a su equipo a utilizar la tecnologia para tener
reuniones virtuales con el fin de reducir los traslados.

Grupo Naeco defiende la reduccion maxima de la utilizacion del papel,
(declaracion de forma expresa en la firma electronica de todo su equipo
profesional y en todos aquellos foros en los que pueda difundir este
objetivo).

Dentro del ambito de Grupo Naeco, “Naeco Loves You” es un espacio
donde se recogen una serie de programas e iniciativas bajo el marco de
nuestra Responsabilidad Social Corporativa(RSC) y orientados a
fomentar e involucrar a nuestros clientes, colaboradores y compaferos
en materia de sostenibilidad, asi como del cuidado del entorno y las
personas.

Este espacio es el resultado del compromiso del Grupo Naeco con la
sostenibilidad y el bienestar global. “Naeco Loves You” cuenta con un
portal online donde compartimos de forma regular, transparente y
publica los principales indicadores de nuestra actividad a través de los
diferentes programas que lo conforman.

Basamos nuestros programas en acciones clave que reflejan la
dedicacion del Grupo Naeco a impulsar un cambio positivo en la
sociedad y el medioambiente.
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14. COMPROMISO CON EL PACTO MUNDIAL DE
LA ONU

Grupo Naeco apoya los diez principios del Pacto Mundial de la ONU
referente a los Derechos Humanos, los Derechos Laborales, el Medio
Ambiente y la lucha contra la corrupcién. Mediante esta comunicacion,
expresamos nuestra intencion de apoyar y desarrollar esos principios
dentro de nuestra esfera de influencia.

Grupo Naeco se compromete a hacer del Pacto Mundial y sus principios,
parte de la estrategia, la cultura y las acciones cotidianas de nuestro
Grupo, asi como en involucrarnos en proyectos cooperativos que
contribuyan a los objetivos mas amplios de Desarrollo de las Naciones
Unidas, en particular los Objetivos de Desarrollo Sostenible.

Grupo Naeco comunicara su compromiso con el cumplimiento de los
Diez Principios del Pacto Mundial a nuestras partes interesadas y al
publico en general.



